REISEVERSICHERUNG

Informationsdokument zum Versicherungsprodukt

A

AREAS

assurances

AREAS DOMMAGES, in Frankreich eingetragene Versicherungsgesellschaft auf Gegenseitigkeit
Geschéftssitz: 46/49 Rue de Miromesnil 75008 PARIS — RCS Paris D 775 670 466 — der Kontrolle der Aufsichtsbehdrde ACPR unterstellt

Produkt: VERSICHERUNG LOCPLUS 1029345

Dieses Informationsdokument bietet Ihnen einen Uberblick iiber die wichtigsten Garantien und Ausschliisse des Produkts.

lhr

spezifischer Bedarf und

Ihre personlichen Anforderungen sind hierin nicht berlicksichtigt.

Umfassende

Produktinformationen finden Sie in den vorvertraglichen und vertraglichen Unterlagen.

Um welchen Versicherungsart handelt es sich?

Der Hauptzweck der Versicherung LocPlus besteht darin, Sie fur den Fall eines Rucktritts von lhrer Reise, eines Abbruchs
Ihrer Reise, einer verspateten Ankunft am Urlaubsort oder bei Schaden am Mietobjekt des Eigentiimers zu versichern.

Wer ist versichert?

Die Versicherten profitieren von den Versicherungsleistungen im
Rahmen der in der Tabelle der Leistungen der Besonderen
Bedingungen angegebenen Obergrenzen.

VERSICHERUNG

BEI RUCKTRITT / ABBRUCH/

VERSPATETER ANREISE:

StandardmaRig inbegriffener Versicherungsschutz:

v

Gesundheitlicher Schaden oder Tod des Mieters oder eines
Angehdrigen oder der beruflichen Vertretung des Versicherten
oder seines Lebensgeféhrten oder der mit der Betreuung der
Kinder betrauten Person.

Entlassung oder Versetzung, Streichung oder Abanderung der
Urlaubstermine des Versicherten durch dessen Arbeitgeber,
Erhalt einer Anstellung oder eines Auftrags.

Wasser- und Frostschaden, Brand, Explosion oder Diebstahl,
so dass die Wohnung oder das Unternehmen des
Versicherten nicht mehr nutzbar und seine Anwesenheit vor
Ort erforderlich ist.

Betretungsverbot  aufgrund  von Naturkatastrophen,
technologischen Katastrophen, Attentat, Verschmutzung,
Sturm, Waldbrand, Aufstand.

Einbestellung aus administrativen oder medizinischen

Grinden oder zu einer Wiederholungsprifung im Rahmen
eines Hochschulstudiums oder zwecks Adoption.

Erweiterungen des erworbenen Versicherungsschutzes nach
Wahl des Reiseexperten oder Eigentiimers:

AR N N N Y

Zu wenig oder zu viel Schnee

Kulturelle, sportliche oder berufliche Veranstaltungen
Thermalkur

Epidemie/Pandemie

Rettungskosten / Repatriierung des Mieters
Anreiseversicherung fiir die wohlbehaltene Anreise des
Mieters

SACHSCHADENVERSICHERUNG:

v

Personliche Besitzgegenstande des Mieters im Falle von
Brand, Explosion oder Wasser- und Frostschaden.

HAFTPFLICHTVERSICHERUNG:

v
v

Brand, Explosion, Wasser- und Frostschaden, Glasbruch.
Ruckgriffe seitens Anwohner und Dritter

- Was ist nicht versichert?

Kindigung wegen schwerwiegenden Verschuldens,

X Jedwedes Anzeichen fiir einen Rickfall oder eine

gesundheitliche Verschlechterung oder eine
Komplikation im Monat vor der Buchung,
X  Schwangerschaft, mit Ausnahme jedweder

Komplikationen in diesem Zusammenhang (Fehlgeburt,
Geburt und Folgen)

X  Schonheitsbehandlung (auBer im Falle eines
gesundheitlichen Schadens), psychische oder
psychotherapeutische Behandlung, einschlief3lich

Nervenzusammenbruch, auf3er im Falle der Einweisung
in ein Krankenhaus.

X Unfall-Sachschaden und Diebstahl mehr als 7 Tage vor
Reisebeginn

X Verschleil3, mangelnde Wartung und rein asthetische
Schéaden.

E Gibt es Leistungsausschlisse?

Hauptausschliisse (sofern nicht anders angegeben)
I Vorsatz des Versicherten,

I Kein Vorliegen von Unwagbarkeiten,

I Von den nationalen oder internationalen
Gesundheitsbehdrden anerkannte Epidemien und
Pandemien, die zur Ausrufung des
Gesundheitsnotstands oder Einfuhrung einer

Gesundheitspolitik fuhren,
I Auslandskrieg und Burgerkrieg,

I Direkte oder indirekte Folgen einer Explosion, von
Hitzeentwicklung oder von biologischer oder chemischer
Strahlung aufgrund von Kernumwandlung,

I Folgen schwerer Personenschaden, die vor Beginn des
Versicherungsschutzes des Versicherten eingetreten
sind,

I Unfall bei der Auslibung eines Sports als Berufssportler
sowie bei Luftsport, Bobsport, Skeleton, Klettern,
Eishockey, Motorsport, Tauchen, ...

I Schadensfalle aufgrund von Alkoholismus, Trunkenheit
sowie nicht &rztlich angeordneter Einnahme von
Medikamenten, Drogen und Rauschmitteln.

I Thermalkuren.



Wo bin ich versichert?

v Der Vertrag gilt fir das Mieten von Immobilien im franzésischen Mutterland.

Welche Pflichten habe ich?

Bei Abschluss:

e Genaue Angabe der Identitat der Mieter.

e Einreichung jedweder geforderter Nachweisunterlagen.
e Begleichung der Pramie.

Wahrend der Vertragslaufzeit:
e Meldung jedweder neuer Umstande, durch die sich das versicherte Risiko erhéht oder ein neues entsteht.

Im Schadensfall:
e Meldung innerhalb von funf Werktagen jedes Schadensfalls, der eine der Versicherungsleistungen auslésen konnte,
an den Versicherer und Beifligung jedweder der Beurteilung des Schadens dienender Dokumente.

Wann und wie erfolgen die Zahlungen?

o Die Pramie istim Voraus zum vom Versicherer oder seinem Vertreter angegebenen Termin zahlbar.
¢ Die Begleichung erfolgt per Bankkarte, Uberweisung, Bankeinzug oder Scheck.

Wann beginnt der Versicherungsschutz und wann endet er?

e Der Vertrag wird am Tag der Buchung wirksam und endet an dem Datum, an dem der Aufenthalt wie im Mietvertrag
angegeben endet.
e Der Vertrag wird fur eine feste Laufzeit ohne stillschweigende Verlangerung abgeschlossen.

m Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Die Verpflichtung ist fest und endgiltig, es besteht keine Kiindigungs- oder Widerrufsmoglichkeit (L.112-2-1-11-3° des
Versicherunasaesetzbuches).
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BESONDERE BEDINGUNGEN DES VERSICHERUNGSVERTRAGS LOCPLUS NR. 1029345

MIETER-INFORMATIONSBLATT

TABELLE: VERSICHERUNGSSCHUTZ

Referenz: N1202010/1029345/LOCPLUS

INBEGRIFFEN ARTIKEL VERSICHERUNGSSCHUTZ SELBSTBEHALT OBERGRENZE /
BUCHUNG
VERSICHERUNGSSCHUTZ DES MIIETERS
6.1 Riicktritt / Abbruch / Verspitete Anreise
- Gesundheitlicher Schaden und Tod /
- Entlassung / Versetzung
- Streichung / Anderung der Urlaubstermine,
- Scheidung / Trennung
- Nichtzugdnglichkeit
Ja 6.1.2 - Diebstahl oder Sachschdden am Fahrzeug
- Schwere Sachschéden 10 % (Min. 50 €)
- Visumsablehnung
- Diebstahl von Personalausweis oder Reisepass,
- Erhalt einer Anstellung
- Verpflichtende Einbestellung
- Betretungsverbot
- 25.000 €
Ja 6.1.3 Erweiterung: Zu wenig oder zu viel Schnee 10 % (Min. 50 €)
Nein 6.1.4 Erweiterung: Kulturelle, sportliche oder berufliche Veranstaltung 10 % (Min. 50 €)
Erweiterung: Thermalkur
Nein 6.1.5 - Gesundheitlicher Schaden und Tod /
- Sonstige 10 % (Min. 50 €)
Erweiterung: Epidemie / Pandemie
Ja 6.1.6 - Gesundbheitlicher Schaden / Tod / Positiver Test /
- Verweigerung der Beférderung 10 % (Min. 50 €)
Ja 6.2 Stornierung durch den Eigentiimer 10 % (Min. 50 €)
Ja 6.3 Personliche Besitzgegenstinde 2.500 €
6.4 Haftpflicht am Urlaubsort
Ja 6.4.1 - Miethaftung 1.500.000 €
6.4.2 - Riickgriff durch Anwohner und Dritte 500.000 €
6.5 Ergdnzende Optionen 10 % (Min. 50 €)
- Option Rettungskosten / Repatriierung
Ja 6.5.1 - Rettungskosten 10.000 €
- Repatriierung 3.000 €
Ja 6.5.2 - Option Anreiseversicherung 300 €

SONDERVEREINBARUNGEN
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Referenz: N1202010/1029345/LOCPLUS

ALLGEMEINE BEDINGUNGEN DES VERSICHERUNGSVERTRAGS LOCPLUS NR. 1029345

ARTIKEL 1. VERTRAGSGEGENSTAND

Gegenstand des Vertrags ist der Versicherungsschutz fir das kurzzeitige
Anmieten moblierter Immobilien (Ferienunterkunft, Hotelzimmer,
Zimmer oder Wohnung), unabhéngig davon, ob der Mietvertrag direkt
vom Eigentiimer oder von einem Reiseexperten abgeschlossen wird.
Der in diesen Allgemeinen Bedingungen festgelegte
Versicherungsschutz findet nur Anwendung, wenn alle Bestimmungen
des Mietvertrags von den Parteien eingehalten wurden und wenn eine
Anzahlung geleistet oder Stornogebiihr gezahlt wurde.

ARTIKEL 2. TERRITORIALITATSPRINZIP

Ilhr Versicherungsschutz gilt ausschlieRlich fir das Mieten von
Immobilien im franzdsischen Mutterland.

ARTIKEL 3. INKRAFTTRETEN UND DAUER DES
VERSICHERUNGSSCHUTZES
Versicherungsschutz Beginn Ende

Rucktritt Tag der Buchung Mit
Schlisselibergabe am
ersten Tag der
Mietzeit

Sonstige Mit Am Ende der Mietzeit

mit Herausgabe der
Schlissel bei Abreise

Schlissellibergabe
am ersten Tag der
Mietzeit

Ilhre Vertragsleistungen gelten fiir eine maximale, nicht verlangerbare
Mietdauer von 90 aufeinanderfolgenden Tagen.

ARTIKEL 4. UNWAGBARKEITEN

Ereignisse, durch die der Versicherungsschutz ausgelost werden kann,
missen zwingend nach dem Tag der Buchung liegen beziehungsweise
dirfen dem Mieter am Tag der Buchung nicht bekannt sein. Andernfalls
ist der Versicherer berechtigt, das Nichtvorliegen von Unwagbarkeiten
einzuwenden und die Ubernahme zu verweigern.

ARTIKEL 5. BEGRIFFSBESTIMMUNGEN

Die nachfolgenden kursiv geschriebenen Worte und Ausdriicke haben
im gesamten Vertrag die nachfolgend angegebene Bedeutung:
Gesundheitlicher Schaden: jedwede gesundheitliche Verschlechterung
oder seitens der betroffenen Person nicht beabsichtigte korperliche
Schadigung aufgrund der plétzlichen Einwirkung einer dulReren Ursache,
die von einem Arzt festgestellt wird und das Einstellen jedweder
beruflichen oder sonstigen Tatigkeit beinhaltet, angemessen behandelt
werden muss und es der betroffenen Person untersagt:
- die Wohnung oder den Aufenthaltsort oder das Krankenhaus, in dem
die betroffene Person in Behandlung ist, zu verlassen, oder
- der Tatigkeit des gebuchten Themen-Aufenthalts nachzugehen.
Versicherter / Sie: den Versicherungsschutz genieRende natirliche oder
juristische Person.
Versicherer / wir: die in dieser Eigenschaft in den Besonderen
Bedingungen genannte Gesellschaft und ihr Vertreter.

Lebensgefdhrte: eine Person, die ehelich oder durch eine eingetragene
Partnerschaft mit dem Versicherten verbunden ist oder mit diesem in
ehedhnlicher Gemeinschaft unter einem Dach lebt.
Wasser- und Frostschaden: Schdden, die durch unbeabsichtigtes
Austreten oder Uberlaufen von Wasser aus wassernutzenden
Maschinen oder Heizgeraten oder durch Frost verursacht werden.
Skigebiet: Berggebiet, in dem man in der Wintersaison Skifahren und
anderen (Gleit-)Sportaktivitaiten auf Schnee nachgehen kann,
umfassend praparierte Pisten und nahegelegener Tiefschnee, das heiRt
mittels Seilbahnen zugdngliche Gebiete, die mittels Schwerkraft ins
Skigebiet zurtickfihren gemaR Gesetz Nr. 2016-1888 vom 28. Dezember
2016 (Loi Montagne).
Schwere Sachschaden: Wasser- und Frostschéden, Brand, Explosion
oder Diebstahl, wodurch das betreffende Gut nicht mehr nutzbar ist.
Personenschaden: jedweder physische oder psychische Schaden, den
eine Person erleidet.
Immaterielle Folgeschdden: jedwede Schaden, bei denen es sich nicht
um Personen- oder Sachschiaden handelt, die in Kosten oder einem
finanziellen Verlust aufgrund der Entziehung eines Rechts, der
Unterbrechung einer von einer Person oder einem Gut erbrachten
Leistung oder aufgrund eines entgangenen Gewinns bestehen und die
die Folge eines versicherten Personen- oder Sachschadens sind.
Sachschdaden: Beschadigung, Verschlechterung, Veranderung, Verlust
oder Zerstorung einer Sache oder Substanz jedweder Art sowie jedwede
korperliche Verletzung von Tieren.
Explosion: plotzliche und gewaltige Wirkung durch Druck oder
Unterdruck von Gas oder Dampf. Es sind Explosionen oder Implosionen
jedweder Art abgedeckt.
Selbstbehalt: Betrag, der im Schadensfall vom Versicherten zu tragen ist.
Brand: Feuer mit Flammen auferhalb einer tblichen Feuerstelle.
Mieter: jedwede im Mietvertrag bezeichnete (Name, Vorname, Adresse)
natdrliche Person. Der Mieter kann nicht Eigentiimer, bloBer Eigentiimer
oder NutznieBer des Mietobjekts sein und darf dieses auch nicht
unentgeltlich bewohnen.
Angehorige: Lebensgefihrte, Vor- oder Nachfahren bis zum zweiten
Grad, Schwiegereltern, Geschwister, Schwager oder Schwagerinnen,
Schwiegerséhne und -téchter, Onkel und Tanten, Neffen und Nichten.
Eigentliimer: natirliche oder juristische Person, die eine Immobilie
besitzt, die fir Urlaubsaufenthalte genutzt wird, die sie direkt oder
indirekt an Tourismuskunden vermietet.
Schadensfall: zufalliges Ereignis, durch das der Versicherungsschutz
dieses Vertrags ausgelost wird. Hat ein Schadensfall mehrere Ursachen,
wird nur die erste vom Versicherten gemeldete oder geltend gemachte
Ursache festgehalten. Schaden, die unabhdngig von ihrem zeitlichen
Eintreten auf die gleiche Ursache und den gleichen Ursprung
zuriickzufiihren sind, stellen ein und denselben Schadensfall dar.
Geschuldeter Restbetrag: Differenz zwischen dem Gesamtbetrag des
gebuchten Aufenthalts und der zum Zeitpunkt des Schadensfalls
tatsachlich geleisteten Anzahlung oder gezahlten Stornogebiihr.
Versicherungsnehmer: Unterzeichner des Vertrags, der als solcher in
den Besonderen Bedingungen angegeben ist.
Dritte: natirliche oder juristische Personen mit Ausnahme:

- des Mieters und seiner Angehdrigen.

- des Eigentiimers und seiner Angehérigen.

- jedweder Vertragspartei,

- ihrer Mitarbeiter, Vorgesetzten oder Gesellschafter.
Abnutzung: Verschlechterung aufgrund der Nutzung, von Verschleil,
des Wartungszustands oder des Alters eines Guts.
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Diebstahl: betriigerische Entziehung eines versicherten Guts.

ARTIKEL 6. Der Versicherungsschutz des Mieters

6.1. RUCKTRITT / ABBRUCH / VERSPATETE ANREISE

Wir erstatten lhnen die nicht in Anspruch genommenen und nicht
erstatteten versicherten Leistungen, wenn eines der versicherten
Ereignisse eintritt und Sie zwingt, lhren Aufenthalt zu stornieren, den

Beginn lhres Aufenthaltes zu verschieben oder lhren Aufenthalt
abzubrechen.
6.1.1.

- Die in der Unterkunft bestehende Hauptleistung (Ferienunterkunft,

Hotelzimmer, Zimmer oder Wohnung).

- Die beim gleichen Anbieter und zur gleichen Zeit wie die
Unterkunftsleistung erworbenen Nebenleistungen in Form von

Freizeittatigkeiten, sportlichen oder beruflichen Aktivitaten.

Es sind ausschlieflich die in der

deklarierten Betrags, abzlglich der Bearbeitungskosten,

Reinigungskosten, der Kurtaxe und der Versicherungspramie versichert.

6.1.2.
a) Gesundheitlicher Schaden und Tod

- des Mieters oder eines Angehdrigen,
- Der Person, die betraut ist mit:

o der Betreuung Ihrer minderjahrigen oder von einer Behinderung

betroffenen Kinder,
o lhrer beruflichen Vertretung
selbstandig tatig sind oder einen medizinischen

Bemessungsgrundlage der
Versicherungspramie berlcksichtigten Leistungen bis zur Hohe des

(wenn Sie freiberuflich oder
oder

g)

h)

k)

Referenz: N1202010/1029345/LOCPLUS

es wurde nicht vor Beginn des Aufenthalts

wiedergefunden oder ersetzt.

repariert,

Ablehnung des Visums eines Mieters durch die Behdrden des
Reiselandes, vorausgesetzt der Antrag wurde bei den zustandigen
Behorden dieses Landes fristgerecht gestellt.

Diebstahl des Personalausweises oder Reisepasses von einem der
Mieter innerhalb von 24 Stunden vor Antritt Ihrer Reise, so dass Sie
die polizeilichen Formalitaten an der Grenze nicht erfiillen kdnnen.

Schwerer Sachschaden an Ihrer Wohnung oder lhrem Zweitwohnsitz
oder den R&dumlichkeiten lhres Unternehmens, wodurch Ihre
Anwesenheit vor Ort zwingend erforderlich ist.

Erhalt einer Anstellung oder eines Auftrags einer Dauer von
mindestens drei Monaten, die/der vor Beginn lhres Aufenthaltes
startet und wahrenddessen andauert, vorausgesetzt es handelt sich
nicht um eine Verlangerung oder Erneuerung.

Verpflichtende und nicht aufschiebbare Einbestellung durch die
Gerichtsverwaltung als Geschworener, zum Zwecke der Adoption,
fir eine arztliche Untersuchung, fiir eine Organtransplantation oder
zu einer Wiederholungsprifung im Rahmen eines
Hochschulstudiums.

Eintritt eines der nachfolgenden Ereignisse, so dass die zustandigen

lokalen Verwaltungsbehoérden den Zugang zum Standort in einem

Umkreis von 5 km untersagen, sofern nicht innerhalb von 48

Stunden vor dem Datum des Beginns des Aufenthaltes eine

Aufhebung des Verbots durch die besagten Behorden veroffentlicht

wird:

- Naturkatastrophe im Sinne des Gesetzes Nr. 82-600 vom 13. Juli
1982,

- technologische Katastrophe im Sinne von Artikel L. 128-1 des
Versicherungsgesetzbuches,

paramedizinischen Beruf ausiben). Dieses Ereignis gilt auch fir
Ihren Lebensgeféhrten und in allen Fallen nur dann, wenn vor dem
Buchungsdatum eine Vertretungsvereinbarung unterzeichnet und

- Attentat im Sinne von Artikel 412-1 des Strafgesetzbuches,
- Verschmutzung, Sturm, Waldbrand, Aufstand.

Nicht versichert sind unter:

ordnungsgemaR abgeschlossen wurde.

Nicht versichert sind:

- Jedwedes Anzeichen fiir einen Riickfall oder eine
gesundheitliche Verschlechterung oder eine Komplikation im
Monat vor der Buchung,

Schwangerschaft, mit Ausnahme von jedweden Komplikationen
in diesem Zusammenhang, Fehlgeburten, Geburt und Folgen, im
Monat vor der effektiven Buchung,

Schonheitsbehandlung (aufer im Falle eines gesundheitlichen
Schadens), psychische oder psychotherapeutische Behandlung,
einschlieBlich Nervenzusammenbruch, aulRer im Falle der
Einweisung in ein Krankenhaus fiir mindestens 3 Tage.

b) lhre Entlassung oder berufliche Versetzung, fur die sie umziehen

miussen.

c) Die Streichung oder Abanderung Ihrer Urlaubstermine durch Ihren
Arbeitgeber, vorausgesetzt Ihr Urlaub wurde vor der Buchung der
Mietunterkunft genehmigt und innerhalb von 30 Tagen vor Beginn

des Aufenthaltes wieder gestrichen.

d) Eintragung lhrer Scheidung oder Trennung der eingetragenen
Partnerschaft bei der Geschéftsstelle des Gerichts, vorausgesetzt

das Verfahren wurde nach dem Buchungsdatum eingeleitet.

e) StraRensperren oder Streik, Uberschwemmung oder Naturereignis,
wodurch am Tag des Mietbeginns und in den darauffolgenden 48

Stunden kein Verkehr moglich ist.

f) Diebstahl oder Unfall-Sachschaden lhres Fahrzeugs, vorausgesetzt

- b):

o Leiter und gesetzliche Vertreter von Unternehmen,
Freiberufler und Selbstidndige (einschlieBlich Handwerker und
freischaffende Kiinstler),

o Aufhebungsvertrag, Ende eines befristeten Vertrags und
Kiindigung durch den Arbeitnehmer,

o Kiindigung wegen schwerwiegenden Verschuldens,

- d): Trennung von nicht verheirateten und nicht verpartnerten

Lebensgefahrten,

- f) und i): Unfall-Sachschaden und Diebstahl mehr als 7 Tage vor

Reisebeginn.

- j): Arbeitgeberwechsel auf lhre Initiative hin.

Di

e folgenden Ereignisse sind nur dann versichert, wenn sie in den

Besonderen Bedingungen als inbegriffen angegeben sind.

Di

e Ubrigen Klauseln, Versicherungsleistungen und Ausschliisse des

Vertrags gelten, wenn sie nicht mit den folgenden Bestimmungen
unvereinbar sind, weiter.

6.

1.3.

Flr Aufenthalte an Wintersportorten wird der Versicherungsschutz um
Ricktritte infolge der SchlieBung innerhalb von 48 Stunden vor Beginn
des Aufenthaltes von 2/3 des Skigebietes des Ortes, da zu wenig oder zu
viel Schnee liegt, erweitert.
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Der Versicherungsschutz gilt nur zwischen den offiziellen Terminen fir
die Offnung und SchlieRung des Skigebiets.

6.1.4.

Der Versicherungsschutz wird um Stornierungen und Abbriiche infolge
der endgiiltigen Absage der kulturellen sportlichen oder beruflichen
Veranstaltung, an der Sie teilnehmen wollten und die der Grund fir
lhren Aufenthalt war, erweitert.

6.1.5.

Der Versicherungsschutz wird um Aufenthalte, deren Zweck in einer
Thermalkur besteht, erweitert, wenn der Riicktritt, der Abbruch oder die
verspatete Ankunft begriindet ist durch:

- eines der versicherten Ereignisse,

- die SchlieBung des Thermalbads.

Neben den versicherten Leistungen Ubernehmen wir auch die vom
Thermalbad berechneten  ergdnzenden  Behandlungen und
Komfortleistungen, die nicht von der Sozialversicherung oder lhren
Zusatzversicherungen Glbernommen werden.

Nicht im Versicherungsumfang inbegriffen sind Riicktritt, Abbruch
oder verspatete Ankunft aufgrund eines medizinischen
Kurverbotes oder der Ablehnung der Ubernahme der Kur durch
die Krankenpflichtversicherung und/oder Zusatzversicherungen.

6.1.6.

Der Versicherungsschutz wird ausgeweitet auf Ricktritte, Abbriiche und
verspatete Ankiinfte infolge des Eintretens von einem der folgenden
Ereignisse, wenn es durch Anzeichen fiir ein Schweres Akutes
Respiratorisches Syndrom (SARS), die Vogelgrippe, die Neue Influenza-
A-H1N1, Covid-19 oder jede sonstige von den nationalen oder
internationalen Gesundheitsbehdrden anerkannte Epidemie oder
Pandemie, die zur Ausrufung des Gesundheitsnotstands oder zur
Einfliihrung einer Gesundheitspolitik mit verbindlichen und restriktiven
MaBnahmen in Sachen Mobilitdt der Bevolkerungsgruppen und
Gesundheitsbehandlung fihrt, begriindet ist:

a) Gesundheitlicher Schaden des Mieters.
b) Tod eines Mieters oder eines Angehérigen
c) Positiver Test innerhalb von 7 Tagen vor dem Aufenthalt

d) Verweigerung der Beférderung durch den Beforderer aufgrund einer
Uber der fur die Beférderung zuldssigen Temperatur liegenden
Kérpertemperatur, wobei innerhalb von 48 Stunden ein Test
durchzufiihren ist:

o Sie kdnnen nicht abreisen: Wir iibernehmen samtliche nicht in
Anspruch genommenen und nicht erstatteten versicherten
Leistungen.

o Sie konnen abreisen: Wir libernehmen die zwischen dem
urspriinglichen Anreisetag und dem Ankunftstag nicht in
Anspruch genommenen und nicht erstatteten versicherten
Leistungen.

6.2. STORNIERUNG DURCH DEN EIGENTUMER

Im Falle der Nichtverfligbarkeit des Mietobjektes aufgrund:

- eines schweren Sachschadens, der im Monat vor Beginn des
Aufenthaltes eingetreten ist und bis dahin nicht behoben wurde,

- gesundheitlichen Schadens oder des Todes des Eigentiimers,

- von VerauRerung des Mietobjektes,

Gbernehmen wir:

Referenz: N1202010/1029345/LOCPLUS

- wenn dem Mieter vom Eigentiimer eine andere Unterbringungslésung
angeboten wird und er sie annimmt: den Unterschiedsbetrag zwischen
der stornierten Unterkunft und dem neuen Unterbringungsangebot
im Rahmen von 25 % des Betrags der stornierten Unterkunft.

- wenn dem Mieter keine andere Unterbringungslésung angeboten
wird oder ihm eine angeboten wird, er sie aber ablehnt: das Doppelte
der fiir die stornierte Unterkunft geleisteten Anzahlung bzw. der
gezahlten Stornierungsgebihren.

6.3. PERSONLICHE BESITZGEGENSTANDE

Wir Ubernehmen die an lhren Gegenstinden infolge von Brand,
Explosion oder Wasser- und Frostschaden im Mietobjekt im Zeitraum
lhres Aufenthaltes verursachten Schaden.

Es wird der in Ihren Besonderen Bedingungen angegebene Abschlag fiir
Abnutzung angewandt.

Nicht versichert sind:

- Verschlei, mangelnde Wartung und rein dsthetische Schaden,
durch die die normale Benutzung des Guts nicht beeintrachtigt
wird.

- Diebstahl.

6.4. HAFTPFLICHT AM URLAUBSORT

Die Haftpflicht am Urlaubsort ist nur als Erganzung oder in Ermangelung
jedweder anderweitig vom Mieter abgeschlossenen
Haftpflichtversicherung inbegriffen.

Im Falle von Brand, Explosion, Wasser- und Frostschdden sowie
Glasbruch durch Ihr Verschulden im Mietobjekt ibernehmen wir:

6.4.1.

- die finanziellen Folgen lhrer Haftung kraft der Artikel 1732 bis 1735
des franzosischen Birgerlichen Gesetzbuches fir die an den
beweglichen und unbeweglichen Giitern des Eigentimers
entstandenen Sachschdden und immateriellen Folgeschéden.

6.4.2.

- die finanziellen Folgen Ihrer Haftung kraft der Artikel 1240 bis 1242
des franzosischen Biirgerlichen Gesetzbuches fiir die Anwohnern und
Dritten entstandenen Sachschaden, fiir die die vorgenannte
Miethaftung zum Tragen kommt.

6.5. ERGANZENDE OPTIONEN

Die folgenden Ereignisse sind nur dann versichert, wenn sie in den
Besonderen Bedingungen als inbegriffen angegeben sind.

Die Ubrigen Klauseln, Versicherungsleistungen und Ausschliisse des
Vertrags gelten, wenn sie nicht mit den folgenden Bestimmungen
unvereinbar sind, weiter.

6.5.1.

Rettungskosten:
Wir versichern die Such- und Rettungskosten, die einer anerkannten

Organisation, die Ihnen zu Hilfe kommt, entstehen.

Repatriierung:

Wird der Aufenthalt aufgrund eines versicherten gesundheitlichen
Schadens abgebrochen, Ubernehmen wir die urspriinglich nicht
vorgesehenen fir Sie und die anderen Mieter entstandenen
Beforderungskosten.

6.5.2.

Wir (ibernehmen die Kosten fiir die urspriinglich nicht vorgesehene
Unterkunft und Verpflegung, die innerhalb der 24 Stunden nach
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Eintreten des Ereignisses zwecks Ankunft am Aufenthaltsort anfallen
und die Folge eines Verkehrsunfalls oder einer Panne lhres personlichen
Verkehrsmittels sind, wenn Letzteres nicht ausreichend schnell repariert
oder ersetzt werden konnte, um eine Beférderung zum im Mietvertrag
vorgesehenen Termin zu ermoglichen.

Nicht versichert sind:

- die Kosten fiir die Reparatur, die Pannenhilfe und das
Abschleppen des Fahrzeugs,

- Unfélle und Pannen aufgrund einer mangelnden Wartung des
Fahrzeugs.

ARTIKEL 7. ALLGEMEINE AUSSCHLUSSE

Nicht versichert sind, wenn nicht anders angegeben:

- Schaden, die direkt oder indirekt zusammenhangen mit:

o von den nationalen oder internationalen Gesundheitsbehorden
anerkannten Epidemien und Pandemien, die zur Ausrufung des
Gesundheitsnotstands oder Einfiihrung einer
Gesundheitspolitik mit verbindlichen und restriktiven
MaRnahmen in Sachen Mobilitat der Bevélkerungsgruppen und
Gesundheitsbehandlung fiihren,

oAuslandskrieg und Biirgerkrieg,

ojedweden direkten oder indirekten Folgen einer Explosion, von
Hitzeentwicklung oder von Strahlung aufgrund von
Kernumwandlung oder Radioaktivitit oder einer Exposition
gegeniiber irgendeiner Substanz oder Kontamination
biologischer oder chemischer Natur,

oSchadensfiillen aufgrund von Alkoholismus, Trunkenheit,
Rauschmitteln, Drogen sowie nicht arztlich angeordneter
Einnahme von Medikamenten

oAbsicht seitens des Versicherten oder seinem Suizid oder
Suizidversuch.

oder Ausiibung eines Sports als Berufssportler sowie bei
Luftsport, Bobsport, Skeleton, Klettern, Eishockey, Motorsport,
Tauchen, ...

das Nichtvorliegen von Unwagbarkeiten,

Thermalkuren,

Bearbeitungsgebiihren, Reinigungspauschalen, im Mietvertrag

angegebene Kurtaxe sowie die Versicherungspramie, die

Flughafensteuern (die vom Beforderer oder jedweder

Erhebungsstelle erstattet werden) und die Visagebiihren sind

nicht erstattungsfahig.

ARTIKEL 8. IM SCHADENSFALL

8.1. PFLICHTEN

Es obliegt Ihnen:

- unverziglich alle erforderlichen MaRnahmen zu ergreifen, um die
Tragweite der Schaden zu begrenzen und lhre Giter zu schiitzen,

- uns alle erforderlichen Informationen zur Feststellung der Schaden
und Bestimmung ihres Betrags zukommen zu lassen,

- uns den Schadensfall gemaR den nachfolgenden Bedingungen zu
melden.

8.2. FORMALITATEN

Die Meldung ist online Website zu

https://www.sam-loisirs.com/

auf folgender tatigen:
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8.3. MELDEFRIST

AuBer bei unvorhersehbaren Ereignissen oder hoherer Gewalt haben Sie
uns den Schadensfall innerhalb von 5 Werktagen, nachdem Sie davon
Kenntnis erhalten haben, zu melden.

Wird der Schadensfall nicht innerhalb der vorgesehenen Frist gemeldet
und stellen wir fest, dass dieser Verzug uns einen Schaden verursacht
hat, kénnen wir gemaR Artikel L. 113-2 des Versicherungsgesetzbuches
die Verwirkung unserer Versicherungsleistungen geltend machen, es sei
denn, lhr Verzug ist durch ein unvorhersehbares Ereignis oder hohere
Gewalt bedingt. Werden die librigen vorangehend angefiihrten Pflichten
nicht erfiillt (auBer bei einem unvorhergesehenen Ereignis oder hoherer
Gewalt), konnen wir von Ihnen einen unserem Schaden entsprechenden
anteiligen Schadenersatz verlangen.

Sie verlieren jedweden Versicherungsschutz, wenn Sie in voller Kenntnis
der Sachlage:
- falsche Angaben zum Datum, zur Art, zu den Ursachen, zu den
Umstanden oder zu den Folgen eines Schadensfalls machen,
- bewusst unrichtige Dokumente als Belege verwenden oder
betriigerische Mittel einsetzen,
- nicht angeben, dass es andere Versicherungen, die sich auf dasselbe
Risiko beziehen, gibt,
- uns nicht melden, dass Sie die gestohlenen Giter zurickbekommen
haben.

8.4. BELEGE

Es obliegt lhnen, lhren Entschidigungsantrag durch Dokumente zu
belegen, aus denen der Sachverhalt hervorgeht.

Hierzu haben Sie uns folgende Unterlagen zukommen zu lassen:
- Bei Meldung des Schadensfalls:
e den Mietvertrag,
e ein Schreiben oder eine E-Mail mit Angabe des Datums, der Art und
der genauen Umstande des Ereignisses,
e jedwedes objektive Dokument, das das

dem Schadensfall

zugrundeliegende Ereignis belegt (arztliches Attest,
Sterbeurkunde, ...).
- bei Erhalt unserer Empfangsbestatigung: die erganzenden

Belegunterlagen, die von lhnen angefordert werden.

Wir behalten uns das Recht vor, von lIhnen jedwede weiteren
erganzenden Unterlagen zur Beurteilung der RechtmaBigkeit Ihres
Antrags anzufordern.

Wir weisen Sie darauf hin, dass wir uns das Recht vorbehalten, lhren
Antrag abzulehnen, wenn die gemeldeten Sachverhalte nicht die
Auslosung des Versicherungsschutzes begriinden.

8.5. GUTACHTEN

Die Schaden an den versicherten Gitern werden, vorbehaltlich der
jeweiligen Rechte der Parteien, in gegenseitigem Einvernehmen oder, in
Ermangelung, durch ein giitliches Gutachten bewertet. Jede der Parteien
wahlt einen Sachverstandigen. Sind sich die beiden auf diese Weise
bestimmten Sachverstandigen nicht einig, nehmen sie einen dritten
Sachverstandigen hinzu. Die drei Sachverstandigen agieren gemeinsam
und entscheiden mit der Mehrheit der Stimmen.

Ernennt eine der Parteien keinen Sachverstandigen oder kdnnen sich die
beiden Sachverstdandigen nicht auf einen dritten Sachverstandigen
einigen, erfolgt die Ernennung durch die zustdndige Gerichtsbehorde.
Diese Ernennung erfolgt auf einfachen, von den beiden Parteien
unterzeichneten Antrag; bei nur von einer Partei unterzeichnetem
Antrag wird die andere Partei per Einschreiben vorgeladen.
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Jede Partei zahlt die Gebiihren und Honorare ihres Sachverstandigen.
Die Honorare des dritten Sachverstdandigen und die moéglichen Kosten
flr seine Ernennung gehen zu gleichen Teilen zu Lasten des Versicherten
und der Versicherers.

8.6. ZAHLUNG DER ENTSCHADIGUNG

Vorbehaltlich der Anwendung eines Ausschlusses oder einer Verwirkung
des Versicherungsschutzes, jedwede Versicherungsleistung
innerhalb von zehn (10) Werktagen ab Meldung des Schadensfalls
ausgezahlt, sofern die Bedingungen fir den Versicherungsschutz erfillt
sind und uns alle angeforderten Belegunterlagen eingereicht wurden.

Sofern nicht anders festgelegt, erfolgt die Auszahlung an den
Versicherungsnehmer, der die Aufteilung auf die Versicherten vornimmt.

wird

8.7. MODALITATEN DER UBERNAHME

Die Versicherungsleistungen gelten mit der in der Tabelle der
Leistungen der Besonderen Bedingungen angegebenen Obergrenze.

Im Falle der Stornierung durch einen Mieter, der den
Versicherungsschutz bei der Buchung abgelehnt hat, ziehen wir von der
dem Eigentiimer geschuldeten Entschadigung die bereits erhaltenen

Betrage sowie die noch nicht erhaltenen, aber am Tag der Stornierung

falligen Betrage ab:

- den Betrag der Mindestanzahlung,

- den Gesamtbetrag, wenn die Stornierung innerhalb von 30 Tagen vor
dem Datum des Aufenthaltsbeginns erfolgt, es sei denn in den
allgemeinen Mietbedingungen ist eine glinstigere Regelung fiir den
Mieter vorgesehen.

Im Falle einer Gruppenreise begriindet jedwede Teilstornierung durch
eine oder mehrere Personen eine bezogen auf die Gesamtanzahl an
Teilnehmern anteilige Erstattung.

Bei Buchungen durch einen Reiseveranstalter werden die dem
Versicherungsnehmer  kraft des mit dem Reiseveranstalter
abgeschlossenen Vertrags gezahlten Stornierungsgebihren vom Betrag
unserer Entschadigung abgezogen.

ARTIKEL 9. VERSCHIEDENE BESTIMMUNGEN

9.1. VERJAHRUNGSFRIST

Die Verjahrungsfrist ist der Zeitraum, nach dem keine Forderung mehr
zuldssig ist. Fur jedwede Klage im Rahmen des Vertrags beginnt die
Verjahrungsfrist ab dem ihr zugrunde liegenden Ereignis unter den in
den Artikeln L. 114-1 bis L. 114-3 des Versicherungsgesetzbuches
vorgesehenen Bestimmungen.

Artikel L 114-1 des Versicherungsgesetzbuchs: ,Samtliche Klagen, die
sich aus einem Versicherungsvertrag ergeben, verjahren zwei Jahre nach
Eintritt des ihnen zugrunde liegenden Ereignisses. Jedoch lauft diese
Frist:

1) im Falle zuriickgehaltener, ausgelassener, falscher oder ungenauer
Angaben zu dem betreffenden Risiko erst ab dem Tag, an dem der
Versicherer davon Kenntnis erhalten hat;

2) im Schadensfalle erst ab dem Tag, an dem die betroffenen Personen
Kenntnis davon erhalten haben, wenn sie belegen, dass dieser ihnen bis
dahin nicht bekannt war. Geht es bei der Klage des Versicherten gegen
den Versicherer um den Rickgriff eines Dritten, lauft die
Verjahrungsfrist erst ab dem Tag, an dem dieser Dritte gerichtliche
Schritte gegen den Versicherten eingeleitet hat oder von diesem
entschadigt wurde.

Die Verjahrung erstreckt sich tUber 10 Jahre, wenn es sich um
Lebensversicherungsvertrage handelt, bei denen der Begiinstigte nicht
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dem Versicherungsnehmer entspricht, und wenn es sich um
Personenunfallversicherungsvertrage  handelt, bei denen die
Beglnstigten die Rechtsnachfolger des verstorbenen Versicherten sind.
Was die Lebensversicherungsvertrage anbelangt, sind die Klagen des
Beglinstigten, ungeachtet der Bestimmungen von 2), spatestens 30
Jahre nach dem Tod des Versicherten verjahrt.

Artikel L 114-2 des Versicherungsgesetzbuchs: ,Die Verjahrung wird
durch einen der ordentlichen Griinde fiir die Unterbrechung der
Verjahrung und durch die Ernennung von Sachverstdndigen infolge eines
Schadensfalles unterbrochen. Die Unterbrechung der Verjahrung der
Klage kann u.a. aus einem Einschreiben mit Riickschein des Versicherers
an den Versicherten, was eine Klage auf Pramienzahlung betrifft, und
des Versicherten an den Versicherer, was die Entschadigungsleistung
betrifft, resultieren.

Die ordentlichen Griinde fiir eine Unterbrechung der Verjahrung (Artikel
2240 ff. des franzosischen Biirgerlichen Gesetzbuches) sind: die
Anerkenntnis durch den Schuldner des Anspruchs desjenigen, gegen den
er die Verjahrung geltend machte; eine gerichtliche Klage, auch im
beschleunigten Verfahren; eine in Anwendung des
Zivilvollstreckungsgesetzbuchs ergriffene Sicherungsmalnahme oder
eine Zwangsvollstreckung; eine Mahnung gemall Artikel 2245 des
franzosischen Birgerlichen Gesetzbuchs.”

Artikel L 114-3 des Versicherungsgesetzbuchs: ,In Abweichung von
Artikel 2254 des franzosischen Birgerlichen Gesetzbuches kénnen die
beiden Vertragsparteien des Versicherungsvertrags — auch nicht
einvernehmlich — weder die Dauer der Verjahrung &andern, noch
Hinzufiigungen zu den Griinden fir eine Hemmung oder Unterbrechung
der selbigen vornehmen.”

Die in Artikel L.114-2 des Versicherungsgesetzbuchs angegebenen
ordentlichen Griinde fiir eine Unterbrechung der Verjahrung sind in den
nachfolgend wiedergegebenen Artikeln 2240 bis 2246 des franzdsischen
Burgerlichen Gesetzbuchs vorgesehen:

Artikel 2240 des franzosischen Biirgerlichen Gesetzbuchs: ,Die
Anerkenntnis durch den Schuldner des Anspruchs desjenigen, gegen den
er die Verjahrung geltend machte, unterbricht die Verjahrungsfrist.”
Artikel 2241 des franzosischen Biirgerlichen Gesetzbuchs: ,Eine
gerichtliche Klage, auch im beschleunigten Verfahren, unterbricht die
Verjahrungsfrist sowie die Ausschlussfrist. Gleiches gilt, wenn sie bei
einer nicht zustandigen Gerichtsbarkeit eingereicht wird oder wenn die
Anrufung der Gerichtsbarkeit aufgrund eines Verfahrensmangels
annulliert wird.”

Artikel 2242 des franzosischen Biirgerlichen Gesetzbuchs: ,Die aus der
gerichtlichen Klage resultierende Unterbrechung lauft bis zum Abschluss
der Instanz.”

Artikel 2243 des franzosischen Birgerlichen Gesetzbuchs: ,Die
Unterbrechung ist nichtig, wenn der Klager seine Klage zurilickzieht oder
die Verfahrensfristen nicht einhdlt oder wenn seine Klage endgiiltig
abgewiesen wird.”

Artikel 2244 des franzosischen Biirgerlichen Gesetzbuchs: ,Die
Verjahrungs- oder die Ausschlussfrist werden auch durch eine in
Anwendung des Zivilvollstreckungsgesetzbuchs ergriffene
Sicherungsmafinahme oder eine Zwangsvollstreckung unterbrochen.”
Artikel 2245 des franzosischen Birgerlichen Gesetzbuchs: ,Die
Mahnung eines der Solidarschuldner durch eine gerichtliche Klage oder
eine Zwangsvollstreckung oder die Anerkenntnis durch den Schuldner
des Anspruchs desjenigen, gegen den er die Verjahrung geltend machte,
unterbricht die Verjahrungsfrist gegeniiber allen anderen, selbst den
Erben.

Hingegen unterbricht die Mahnung eines der Erben eines
Solidarschuldners oder die Anerkenntnis dieses Erben nicht die
Verjahrungsfrist in Bezug auf die anderen Miterben, und zwar selbst
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nicht im Falle einer Hypothekenforderung, wenn die Verpflichtung
teilbar ist. Diese Mahnung oder diese Anerkenntnis unterbricht die
Verjahrungsfrist gegeniiber den anderen Mitschuldnern ausschliefRlich
flr den Teil, fur den dieser Erbe herangezogen wird.

Fir eine Unterbrechung der Verjahrungsfrist in solidum gegeniber den
anderen Mitschuldnern bedarf es einer Mahnung aller Erben des
verstorbenen Schuldners oder der Anerkenntnis aller dieser Erben.”
Artikel 2246 des franzésischen Biirgerlichen Gesetzbuchs: ,Die
Mahnung des Hauptschuldners oder dessen Anerkenntnis unterbricht
die Verjahrungsfrist gegeniber dem Biirgen.”

9.2. EINTRITT IN DIE RECHTE

Gemadl Artikel L. 121-12 des Versicherungsgesetzbuches treten wir in
Hoéhe des Betrags der beglichenen Versicherungsleistungen automatisch
in alle Rechte und Klagen des Versicherten ein.

9.3. FALSCHANGABEN

GEMASS DEN BESTIMMUNGEN VON ARTIKEL L. 113-8 DES
VERSICHERUNGSGESETZBUCHES  ZIEHT JEDWEDE VORSATZLICHE
FALSCHANGABE IHRERSEITS, DURCH DIE UNSERE EINSCHATZUNG DES
RISIKOS BEEINFLUSST WIRD, DIE NICHTIGKEIT DES
VERSICHERUNGSSCHUTZES NACH SICH, WOBEI DIE ERHALTENEN
VERSICHERUNGSPRAMIEN ALS SCHADENERSATZ DIENEN UND NICHT
RUCKZAHLBAR SIND.

IM FALLE EINER AUSLASSUNG ODER NICHT VORSATZLICHEN
FALSCHANGABE FINDEN DIE BESTIMMUNGEN VON ARTIKEL L. 113-9
DES VERSICHERUNGSGESETZBUCHES ANWENDUNG.

9.4. BESCHWERDE

Jedwede mogliche Beschwerde ist per E-Mail zu richten an:
réclamation.sam.loisirs@sam-assurance.com.

Wenn Sie mit der Antwort nicht zufrieden sind, ist jeder neue Antrag
dann dem Versicherer an die von SAM angegebene Adresse zu
Ubermitteln.

Kann keine Einigung erzielt werden, kann der Versicherungsmediator
angerufen werden: La Médiation de I'assurance — TSA 50110 — 75441
Paris Cedex 09 www.mediation-assurance.org, und dies unbeschadet
der sonstigen Rechtswege.

Wir verpflichten uns, innerhalb von zehn (10) Werktagen ab dem Datum
des Eingangs den Empfang der Beschwerde zu bestatigen (es sei denn,
die Beantwortung erfolgt bereits innerhalb dieser Frist) und sie
spatestens zwei (2) Monate nach ihrem Eingang zu beantworten (auBer
unter besonderen Umstanden, wortber der Versicherte dann in

Kenntnis gesetzt wird).

9.5. MEHRFACHVERSICHERUNG

Gemal Artikel L. 121-4 des Versicherungsgesetzbuches hat derjenige,
der bei mehreren Versicherern im Rahmen mehrerer Policen ein
Interesse gegen dieselbe Gefahr versichert hat, unverziiglich jeden
Versicherer Uber die anderen Versicherer zu informieren. Der
Versicherte hat bei dieser Mitteilung den Namen des Versicherers, bei
dem eine weitere Versicherung abgeschlossen wurde, sowie die
Versicherungssumme anzugeben. Wurden ohne Betrug mehrere
Versicherungen abgeschlossen, so ist jede von ihnen im Rahmen des
Versicherungsschutzes und unter Einhaltung der Bestimmungen des
Versicherungsgesetzbuches wirksam.
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9.6. ANWENDBARES RECHT UND VERTRAGSSPRACHE

Auf die vorvertraglichen und die vertraglichen Geschaftsbeziehungen ist
franzosisches Recht anwendbar. Es gilt die franzosische Sprache.
Jegliche Rechtsstreitigkeiten in Zusammenhang mit der Erflllung, der
Nichterfiillung oder der Auslegung des Vertrags unterliegen der
Zustandigkeit der franzésischen Gerichtsbarkeit.

9.7. AUFSICHTSBEHORDE

Wir sind der Aufsicht der Aufsichtsbehorde Autorité de Contrdle
Prudentiel et de Résolution (4, Place de Budapest — CS 92459 — 75436
Paris Cedex 09) unterstellt.

9.8. INTERNATIONALE SANKTIONEN

GemdR den internationalen Regelwerken nehmen der Versicherer
und/oder seine Bevollmachtigten davon Abstand,
Versicherungsleistungen zu erbringen oder fiir Schaden zu zahlen, wenn
dies den Versicherer Sanktionen und/oder Verboten seitens der
internationalen Organisationen oder Handelsorganisationen aussetzen
wirde.

Folglich kdnnen kraft dieses Vertrags keinerlei Versicherungsschutz
bereitgestellt, Forderung erfillt, Leistung erbracht oder Antwort auf
eine Beschwerde gegeben werden, wodurch der Versicherer einem
Verbot, einer Sanktion oder einer Restriktion kraft der Resolutionen der
Vereinten Nationen oder der Gesetze oder handelsrechtlichen
Bestimmungen oder Wirtschaftssanktionen der Europdischen Union,
des Vereinigten Konigreichs oder der USA ausgesetzt wiirde

Auch jedwede Erstattungen an Personen auf der regelmaRig vom
Ministerium fur Finanzen und Haushalt in Frankreich veroffentlichten
Liste mit eingefrorenen Vermogenswerten, die terroristische Aktivitaten
unterstiitzen oder finanzieren kdnnten, werden unverziiglich ausgesetzt
und der Behorde gemeldet, damit diese die entsprechenden
MaRnahmen ergreift.

9.9. RUCKGRIFF GEGEN VERANTWORTLICHE DRITTE

Der Versicherer, der die Versicherungsleistung gezahlt hat, tritt kraft der
Bestimmungen von Artikel L. 121-12 des Versicherungsgesetzbuches bis
zur Hohe dieser Leistung in die Rechte und Klagen des Versicherten
gegen Dritte ein, die durch ihr Handeln den Schaden, der die Haftung des
Versicherers ausgelost hat, verursacht haben.

Jedoch gilt dieser Eintritt in die Rechte nicht fir die Pauschalleistungen
im Falle des Todes oder der bleibenden Invaliditdt des Versicherten.

ANHANG 1: RICHTLINIE ZUM SCHUTZ PERSONENBEZOGENER DATEN

GemdR Artikel 6 der Datenschutzgrundverordnung sind die
Verarbeitungen der personenbezogenen Daten erforderlich fur die
Ausfiihrung des Versicherungsvertrags, den Sie abgeschlossen haben,
oder fur die Umsetzung von auf lhren Wunsch hin ergriffene
vorvertragliche MaRnahmen.

Verarbeitungsverantwortlicher / Subunternehmer / Empfinger
Im Rahmen |hrer Anfragen (Abschluss, Beitritt, Information, Verwaltung,
Vertragserfiillung) erhebt SAM von Ihnen Sie betreffende Daten
ausschlieBlich fur die nachfolgend beschriebenen Zwecke.
SAM handelt als Verarbeitungsverantwortlicher. Die erhobenen
personenbezogenen Daten konnen an die folgenden Personen
Ubermittelt werden:

- den Versicherer des Vertrags und alle Gesellschaften der Gruppe, der

er angehort,
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- offentliche Stellen,

- mit der Verarbeitung der Daten Beauftragte, die unter der
Verantwortung unserer Handelspartner oder von SAM tatig sind:
Subunternehmer, technische Berater, Sachverstindige, Anwalte,
Schadensregulierer, Reparateure, Dienstleister, Arzte und
Unternehmen flr ausgelagerte Leistungen (Reklamationen, IT,
Postdienste, Dokumentenverwaltung).

Verpflichtungen
SAM achtet die folgenden Grundsatze:

- lhre Daten werden ausschlieBlich fir explizite, legitime und
bestimmte Zwecke in Zusammenhang mit unserer Tatigkeit
verwendet,

- es werden nur flr uns zweckmaRige Daten erhoben,

- lhre Daten werden nicht langer als flr die Tatigkeiten, flr die sie
erhoben werden, erforderlich oder als gemaR den Normen und
Genehmigungen der Datenschutzbehdrde CNIL vorgesehen
aufbewahrt,

- lhre Daten werden ausschlieBlich an die Partner (anerkannte
Vermittler, Versicherer, Rickversicherer, Dienstleister oder
Berufsverbidnde), die diese im Rahmen unserer Tatigkeiten
bendtigen, Gbermittelt,

- wir informieren Sie, sei es bei Erstellung eines Kostenvoranschlags,
bei Vertragsabschluss oder -beitritt oder der Abwicklung eines
Schadensfalls, klar und transparent, insbesondere tber den Zweck
der Verwendung lhrer Daten, dariiber, welche Angaben in den
Formularen fakultativ und welche verpflichtend sind, sowie lhre
Rechte in Sachen Schutz der Daten.

Zwecke
Samtliche erhobenen personenbezogenen Daten werden ausschliefllich
flr die folgenden Zwecke verwendet:

- Erstellung von Dateien mit potenziellen Kunden,

- Abschluss, Verwaltung (einschlieBlich kaufmannischer Abwicklung)
und Erflllung Ihrer Versicherungsvertrage,

- Bekdampfung von Geldwasche und Terrorismusfinanzierung, mit
Einrichtung einer Uberwachung der Vertrige, was zum Abfassen
einer  Verdachtserklarung  oder  zum Einfrieren  von
Vermogenswerten flihren kann,

- Bekdmpfung von Versicherungsbetrug, was zu einem Eintrag auf der
Liste der Personen mit Betrugsrisiko fihren kann,

- Erhebung von Daten in Bezug auf strafbare Handlungen,
Verurteilungen und SicherheitsmalRnahmen entweder zum
Zeitpunkt des Vertragsabschlusses/-beitritts oder im Laufe seiner
Erfullung oder im Rahmen der Bearbeitung von Rechtsstreitigkeiten,

- Analyse der gesamten oder eines Teils der Sie betreffenden
erhobenen Daten, moglicherweise mit Abgleich mit denjenigen von
ausgewadhlten Partnern, zwecks Verbesserung unserer Produkte
(Forschung und Entwicklung), Beurteilung oder Vorhersage lhrer
Situation (Kunden-Scoring) und Personalisierung  Ihres
Kundenerlebnisses (gezielte Angebote und Werbung).

Wir sind gesetzlich gehalten, zu lberprifen, dass lhre Daten richtig,
vollstdndig und, gegebenenfalls, aktuell sind. Wir konnen an Sie
herantreten, um eine Uberpriifung vorzunehmen, oder gehalten sein,
Ihr Dossier zu vervollstandigen.

Sicherheit
Wir verpflichten uns, die Sicherheit lhrer Daten zu gewahrleisten, indem
wir  durch die Verwendung physischer und logischer
Schutzvorkehrungen, die dem Stand der Technik und den uns
auferlegten Normen entsprechen, einen verstirkten Datenschutz
einrichten.
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Hosting

Wir hosten alle Ihre Daten in Frankreich. Im Falle der Ubermittiung Ihrer

Daten an einen Partner, der die Daten im Ausland hostet, achten wir

darauf, dass er die vorschriftsmaRigen Bestimmungen einhilt.

lhre Rechte

- Auskunftsrecht: ermoglicht es lhnen, Informationen zu

personenbezogenen Daten zu erhalten, zu erfahren,

gespeichert sind, zu welchen Zwecken sie verarbeitet werden und wer

die Empfanger sind.

Recht auf Berichtigung: ermaglicht es lhnen, lhre personenbezogenen

Daten, wenn sie nicht richtig sind, zu berichtigen und diejenigen, die

unvollstandig sind, zu vervollstéandigen.

Recht auf Vergessenwerden: erméglicht es lhnen, unter bestimmten

Bedingungen, die Loschung lhrer Daten zu erwirken, und zwar

insbesondere in den folgenden Fallen:

owenn lhre personenbezogenen Daten in Anbetracht der Zwecke
ihrer Verarbeitung nicht mehr erforderlich sind und ihre
Aufbewahrung nicht mehr durch gesetzliche oder administrative
Anforderungen bedingt ist.

o wenn Sie Ihre Zustimmung zur Verarbeitung widerrufen.

Recht auf Widerspruch: ermoglicht es |hnen, unter bestimmten

Bedingungen, der Verarbeitung l|hrer personenbezogenen Daten

jederzeit zu widersprechen und insbesondere ihre Verwendung zu

Werbezwecken abzulehnen.

Recht auf Einschrdnkung der Verarbeitung: ermdglicht es lhnen,

unter bestimmten Bedingungen, eine Einschrdnkung der

Verarbeitung, das heillt der Verwendung, Ihrer personenbezogenen

Daten zu erwirken. Beispielsweise kdnnen sie, wenn lhre Daten nicht

richtig sind, die Einschrankung ihrer Verarbeitung bis zu ihrer

Berichtigung verlangen.

Recht auf Ubertragbarkeit: erméglicht es lhnen, die Ubermittiung

Ilhrer Daten in einem leicht wiederverwendbaren Format zu verlangen

und sie an einen Dritten weiterzuleiten.

Letztwillige Verfiigungen: ermoglicht es lhnen, Verfligungen in Bezug

auf das Schicksal Ihrer personenbezogenen Daten nach Ihrem Tod zu

treffen.

Mehr Informationen zu lhren Rechten finden Sie auf der Website der

Datenschutzbehérde CNIL (www.cnil.fr/fr/comprendre-vos-droits).

lhren
welche

Datenschutzbeauftragter:

Zur Auslibung lhrer Rechte koénnen Sie sich entweder per E-
Mail (dpo@sam-assurance.com) oder per Schreiben (Délégué a la
Protection des Données — 105, Rue Jules Guesde — CS 60165 — 92532
Levallois-Perret  Cedex) unter Beifligung der Kopie eines
Ausweisdokuments an unseren Datenschutzbeauftragten wenden.

Aufbewahrungsdauer:

Die personenbezogenen Daten werden von SAM fiir eine Dauer von fiinf
(5) Jahren ab dem Datum des Austritts oder gemaR den nachfolgenden
spezifischen Bedingungen aufbewahrt:

- Im Schadensfall — funf (5) Jahre ab Abwicklung des Schadensfalls.
Im Schadensfall mit Personenschdaden — zehn (10) Jahre ab dem
Schadensfall.

Fur jedwede Informationen zu den Beschwerden — funf (5) Jahre ab
dem Eingang der Beschwerde.

Fir jedwede Informationen zum Versicherungsvertrag — finf (5)
Jahre ab dem Ablauf, der Kiindigung oder der Aufhebung.

Im Rahmen der steuerlichen und buchhalterischen Pflichten kdnnen
gemaR den geltenden Vorschriften spezifische Aufbewahrungsdauern
gelten.



http://www.cnil.fr/fr/comprendre-vos-droits
http://www.cnil.fr/fr/comprendre-vos-droits
mailto:dpo@sam-assurance.com
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Die personenbezogenen Daten werden nicht langer als notig
aufbewahrt. Sie werden ausschlieBlich fir die Zwecke, fir die sie
erhalten wurden, gespeichert.

Telefonakquise

Wenn Sie keine Telefonwerbung wiinschen, dann koénnen Sie sich
kostenlos auf der Widerspruchsliste BLOCTEL eintragen.

Weitere Informationen finden Sie auf der Seite www.bloctel.gouv.fr

ANHANG 2: INFORMATIONSBLATT ZUR FUNKTIONSWEISE DER
»HAFTPFLICHTVERSICHERUNG" IM LAUFE DER ZEIT — HINWEIS

Anhang zu Artikel A112 des Versicherungsgesetzbuchs

Sie erhalten dieses Informationsblatt in Anwendung von Artikel L. 112-2
des Versicherungsgesetzbuchs. Es soll lhnen die erforderlichen
Informationen flir ein gutes Verstindnis der Funktionsweise der
Haftpflichtversicherung im Laufe der Zeit an die Hand geben.

Es betrifft die nach dem Inkrafttreten von Artikel 80 des Gesetzes Nr.
2003-706 am 3. November 2003 abgeschlossenen oder verlangerten
Vertrage. Fir friher abgeschlossene Vertrdage gelten besondere
Bestimmungen, die im gleichen Gesetz erldutert sind.

Begriffsbestimmungen

Schadensereignis: Sachverhalt, Handlung oder Ereignis, der/die/das den
der betreffenden Person entstandenen Schaden zugrunde liegt und
Gegenstand einer Forderung ist.

Forderung: Geltendmachung Ihrer Haftung, entweder per Schreiben an
den Versicherten oder den Versicherer oder per Vorladung vor ein Zivil-
oder ein Verwaltungsgericht. Ein und derselbe Schadensfall kann
Gegenstand mehrerer Forderungen sein, entweder durch eine
betroffene Person oder durch mehrere betroffene Personen.
Giiltigkeitszeitraum des Versicherungsschutzes: Zeitraum zwischen
dem Datum des Inkrafttretens des Versicherungsschutzes und, nach
moglichen Verldangerungen, dem Datum der Kindigung oder des
Ablaufs.

Folgezeitraum: Zeitraum nach dem Datum der Kiindigung oder des
Ablaufs der Versicherung. Seine Dauer ist im Vertrag festgelegt. Sie
betragt mindestens funf Jahre.

Wenn Sie ausschlieflich eine private
abgeschlossen haben, gilt flr Sie Punkt I.
Andernfalls ziehen Sie Punkt | und Punkt Il heran.

Haftpflichtversicherung

I. - Der Vertrag deckt lhre private Haftpflicht ab

Der Versicherungsschutz wird auBerhalb jedweder beruflichen Tatigkeit
durch das Schadensereignis ausgelost.

Der Versicherer erbringt seine Versicherungsleistung, wenn infolge von
anderen entstandenen Schaden eine Forderung geltend gemacht und
Ilhre Haftung oder die der anderen durch den Vertrag versicherten
Personen ausgelost wird, sofern der diesen Schaden zugrunde liegende
Sachverhalt zwischen dem Datum des Inkrafttretens und dem Datum der
Kiindigung oder des Ablaufs des Versicherungsschutzes eingetreten ist.

Die Meldung des Schadensfalls ist an den Versicherer zu richten, dessen
Versicherungsschutz zu dem Zeitpunkt, zu dem sich das
Schadensereignis ereignet hat, giiltig ist oder war.

Il.- Der Vertrag deckt die Berufshaftpflicht ab

Im  Versicherungsvertrag muss angegeben sein, ob der
Versicherungsschutz durch das ,Schadensereignis“ oder durch ,die
Forderung” ausgel&st wird.

Enthélt der Vertrag gleichzeitig sowohl einen Ihre Berufshaftpflicht
abdeckenden Versicherungsschutz als auch einen lhre private
Haftpflicht abdeckenden Versicherungsschutz, so wird Letzterer durch
das Schadensereignis ausgelost (vgl. 1).

Einige Vertrage, fiir die das Gesetz besondere Bestimmungen vorsieht,
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weichen jedoch von dieser Bestimmung ab; das ist beispielsweise bei der
obligatorischen Versicherung fiir die zehnjdhrige Haftung im Baubereich
der Fall.

1. Wie funktioniert der
Schadensereignis“?

Der Versicherer erbringt seine Versicherungsleistung, wenn infolge von
anderen entstandenen Schaden eine Forderung geltend gemacht und
lhre Haftung oder die der anderen durch den Vertrag versicherten
Personen ausgelost wird, sofern der diesen Schaden zugrunde liegende
Sachverhalt zwischen dem Datum des Inkrafttretens und dem Datum der
Kundigung oder des Ablaufs des Versicherungsschutzes eingetreten ist.

Die Meldung des Schadensfalls ist an den Versicherer zu richten, dessen
Versicherungsschutz zu dem Zeitpunkt, zu dem sich das
Schadensereignis ereignet hat, giltig ist oder war.

Modus Auslosung durch ,das

2. Wie funktioniert der Modus Auslésung durch ,,die Forderung“?

In jedem Fall schuldet der Versicherer die Versicherungsleistung nicht,
wenn der Versicherte am Tag des Abschlusses der Versicherung von dem
Schadensereignis Kenntnis hatte.

2.1 Erster Fall: Die Forderung des Dritten wird wahrend des
Gultigkeitszeitraums an den Versicherten oder an den Versicherer
herangetragen.

Der Versicherer erbringt seine Versicherungsleistung, und zwar auch
dann, wenn sich der dem Schadensfall zugrunde liegende Sachverhalt
vor Abschluss der Versicherung ereignet hat.

2.2 Zweiter Fall: Die Forderung wird wahrend des Folgezeitraums an den
Versicherten oder an den Versicherer herangetragen.

Fall 2.2.1: Der Versicherte hat keine das gleiche Risiko abdeckende neue
Haftpflichtversicherung, die durch die Forderung ausgelost wird,
abgeschlossen. Der Versicherer erbringt seine Versicherungsleistung.
Fall 2.2.2: Der Versicherte hat eine das gleiche Risiko abdeckende neue
Haftpflichtversicherung, die durch die Forderung bei einem neuen
Versicherer ausgelost wird, abgeschlossen.

Es wird die neue Versicherung ausgelost, es sei denn der Versicherte
hatte am Tag des Abschlusses der selbigen Kenntnis von dem
Schadensereignis; in diesem Fall ist die vorherige Versicherung
zustandig.

Folglich ist es so, dass wenn es keine Unterbrechung zwischen zwei
aufeinanderfolgenden Versicherungen gibt und die Forderung vor
Ablauf der Folgefrist der urspringlichen Versicherung an den
Versicherten oder seinen Versicherer herangetragen wird, in jedem Fall
einer der beiden Versicherer zustindig ist und die Forderung
Gbernimmt.

Wird der urspringliche Versicherungsschutz
Folgezeitraums ausgeldst, so kann die Obergrenze der Entschadigung
nicht unterhalb der des im Jahr vor der Kiindigung oder dem Ablauf
ausgeldsten Versicherungsschutzes liegen.

wahrend des

3. Wechsel des Versicherers.

Haben Sie den Versicherer gewechselt und kommt es zu einem
Schadensfall, dessen Schadensereignis vor Abschluss lhres neuen
Vertrags liegt, aber erst im Laufe des neuen Vertrags Gegenstand einer
Forderung ist, so gilt es den fir lhre Entschadigung zustandigen
Versicherer zu bestimmen. Je nach Art der Vertrage kann entweder der
ehemalige oder der neue Versicherer zustandig sein. Informieren Sie sich
anhand der folgenden Standard-Falle:

3.1 Der alte und der neue Versicherungsschutz werden durch das
Schadensereignis ausgelost.

Es wird derjenige Versicherungsschutz ausgelost, der zum Zeitpunkt des
Eintritts des Schadensereignisses giiltig ist oder war.

3.2 Der alte und der neue Versicherungsschutz werden durch die


http://www.bloctel.gouv.fr/
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Forderung ausgelost.

Ihr ehemaliger Versicherer ist fiir die Forderung zustandig, wenn Sie vor
Abschluss der neuen Versicherung von dem Schadensereignis Kenntnis
hatten. Ihr ehemaliger Versicherer schuldet keinerlei
Versicherungsleistung, wenn die Forderung nach Ablauf des
Folgezeitraums an Sie oder lhren ehemaligen Versicherer gerichtet wird.
Wenn Sie vor Abschluss lhrer neuen Versicherung keine Kenntnis von
dem Schadensereignis hatten, dann ist Ihr neuer Versicherer fiir die
Ubernahme lhrer Forderung zusténdig.

3.3 Der alte Versicherungsschutz wird durch das Schadensereignis und
der neue Versicherungsschutz wird durch die Forderung ausgelost.
Hat sich das Schadensereignis wahrend des Giltigkeitszeitraums der
alten Versicherung ereignet, dann muss der ehemalige Versicherer die
Forderungen in Bezug auf die Schaden, die durch dieses
Schadensereignis entstanden sind, Gibernehmen. Gesetzt den Fall, dass
der Betrag dieses Versicherungsschutzes nicht ausreicht, ist die durch
die Forderung ausgeldste neue Versicherung gehalten, den Fehlbetrag
zu ergdnzen, vorausgesetzt Sie hatten nicht bereits vor Abschluss der
neuen Versicherung Kenntnis von dem Schadensereignis.

Hat sich das Schadensereignis vor Wirksamwerden des
Versicherungsschutzes der alten Versicherung ereignet und war dem
Versicherten bei Abschluss der neuen Versicherung weiterhin nicht
bekannt, so muss der neue Versicherer die Forderungen in Bezug auf die
Schaden, die durch dieses Schadensereignis entstanden sind,
Ubernehmen.

3.4 Der alte Versicherungsschutz wird durch die Forderung und der
neue Versicherungsschutz wird durch das Schadensereignis ausgelost.
Hat sich das Schadensereignis vor Abschluss der neuen Versicherung
ereignet, so muss sich der ehemalige Versicherer um die Forderungen
kimmern. lhr  ehemaliger  Versicherer  schuldet keinerlei
Versicherungsleistung, wenn die Forderung nach Ablauf des
Folgezeitraums an den Versicherten oder Ilhren ehemaligen Versicherer
gerichtet wird.

Hat sich das Schadensereignis wahrend des Giiltigkeitszeitraums der
neuen Versicherung ereignet, dann st selbstverstdandlich der
Versicherer der selbigen fiir die Abwicklung der Forderung zustandig.

4. Mehrere Forderungen in Bezug auf dasselbe Schadensereignis.

Ein und dasselbe Schadensereignis kann den Ursprung mehrerer
Schaden darstellen, die zu unterschiedlichen Zeitpunkten eintreten oder
ans Licht kommen. Es kdnnen folglich mehrere Forderungen nach und
nach von verschiedenen betroffenen Dritten vorgebracht werden.

In diesem Fall wird dies als ein Schadensfall erachtet. Demzufolge ist es
der gleiche Versicherer, der samtliche der Forderungen tibernimmt.

Hat sich das Schadensereignis zu einem Zeitpunkt ereignet, zu dem Ihr
Vertrag auf Basis des Schadensereignisses ausgelost wurde, ist es folglich
lhr Versicherer am Datum des Eintritts des Schadensereignisses, der die
Forderungen Gbernehmen muss.

Waren Sie am Tag des Schadensereignisses nicht auf Grundlage des
Schadensereignisses versichert, dann ist der Versicherer heranzuziehen,
der unter den in den vorangehenden Punkten II-1, [I-2 und II-3
erlduterten Umstanden zum Zeitpunkt der Geltendmachung der ersten
Forderung zustandig ist.

Da dieser Versicherer kraft der ersten Forderung zustandig ist, werden
auch die spateren Forderungen von diesem Versicherer bearbeitet,
unabhéangig davon, an welchem Datum diese Forderungen geltend
gemacht werden, selbst wenn der Folgezeitraum bereits voriiber ist.
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